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Otakar Schuma: Laska
k praci jako cesta na vrchol

UMIM SI PREDSTAVIT, ZE V DNESN| DOBE ZNI TITULEK CLANKU NEMISTNE PATETICKY.
A PRIZNAM SE | K TOMU, ZE NA ROZHOVOR JSEM SEL S TIM, ZE SE POTKAM

S CELEBRITOU SVETA REALITNICH MAKLERU, VICE NEBO MENE NAMISTROVANYM
TYPKEM S EGEM, KTERE SE NEVEJDE ANI DO POMERNE VELKE ZASEDACKY FIRMY
RE/MAX SEARCH NA PRAZSKEM SMICHOVE.

dyn s plachym tdsmévem a tichym hla-

sem mé znovu - pokolikdté uz za mé
praxe novindre - presvédcil, Ze isudky maji poc-
kat aZ po osobnim setkdni. MoZnéd jsem po té
hodiné i pochopil, pro¢ je Otakar Schuma cosi
jako mistr republiky v oboru prodeje a prondjmu
realit.

N ic nebylo dédle od pravdy! Vysoky blon-

Na svych strankach o sobé piSete, Ze jste

v realitnim byznysu 19 let. Pfedtim jste byl
uspésny sportovec, volejbalista, student
FTVS... anajednou do realit?

Studoval jsem skute¢né na FTVS, a asi ne
pravé $patné, ale potieboval jsem si ke studiu
privydélat. O realitdch jsem nic nevédél a ani
jsem o kariéfe makléte nikdy predtim neuvazo-
val. KdyZ jsem se rozhliZel, co by to mohlo byt,
upoutal mé inzerdt v Annonci. Dnes uZ ani ne-
vim ¢fm nebo pro¢, ale doSel jsem na inzerovany
konkurz do Washingtonovy ulice, ktery vypsala
firma Maxima Reality. Postupné jsem prosel né-
kolika koly vybérového fizeni a stal se maklé-
fem. Uplnd ,tabula rasa“ -, ale hodné rychle
jsem pochopil, Ze tahle prace se nedd délat dobie
jen naptl. Ze tomu musite dat véechno - a jesté
néco navic. Tak jsem to udélal.

A skola?

BohuZel, i ta musela ustoupit a nedokon¢il
jsem ji. Po pravdé feceno jsem si neumél pred-
stavit, Ze bych vedle prdce mohl jesté nékolikrat
tydné trénovat - a bez toho FTVS ani délkové
prosté studovat nelze. Stranou $el zpocdtku
i osobni Zivot, samoziejmé i zdvodné hrany vo-
lejbal. Kdo si nasi prdci nevyzkousel - a to
naplno - nevi, kolik ¢asu ji musite obétovat a co
vSechno se ¢lovék musi naucit. Nenf to, jak si

V prvnich letech
jsem praci

a vSemu kolem ni
vénoval dvanact,
¢trnact hodin
denné, pracoval
doslova od
nevidim do
nevidim.
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hodné lidi mysli, jen otevirani dvefi u nemovi-
tosti. Musite zndt odpovédi na otdzky z mnoha
obort, napf. prdvni, darnové, stavebni, hypote¢ni
a dalsi. Asi se to d4 délat i napil, ale to neni muj
zptsob. V prvnich letech jsem praci a vSemu
kolem ni vénoval dvandct, ¢trndct hodin denné,
pracoval doslova od nevidim do nevidim.

V oboru jste jiz velmi dlouho — kdo vas
nejvice ovlivnil? Na koho vzpominate dnes,
kdy? jste na pomyslném vrcholu?
Jednoznac¢né pani Marta Sldnskd, byvald ma-
jitelka a zakladatelka Maxima Reality. Ta mé pfi-
jimala, dala mi moZnost pracovat naplno a ne-
hédzela mi klacky pod nohy, jak to bohuZel ve
firmdch velmi casto je, kdyz ptili§ vyénivdte.
Podporovala ty nejlepsi, a to se ji vracelo formou
naprosté loajality a maximélniho nasazeni pro
prdci. Také proto jsem v této firmeé byl bez prob-
1émi celych 17 let. A i kdyZ si asi umite pfedsta-
vit, Ze pti tom zdbéru pfijdou obcas krize, prob-
lémy, i vyhoteni, nikdy jsem nechtél délat nic
jiného. O tom jsem ani na chvili neuvazoval. I za
to vdééim pani Slanské. Ona sice jiZ firmu pred
péti lety prodala, ale obcas se stale vidame.

Ohromujici a uctyhodné &islo — pres 2800
prodanych nebo pronajatych byta, domi -
ma tedy zaklad v sedmnacti letech

u Maximy?

Jako makléf u této firmy jsem tspésné zreali-
zoval prodej ¢i prondjem okolo 2650 byt nebo
domi. Celkem patndctkrdt jsem byl vyhldsen
v rdmci firmy nejlepsim makléfem..., ale to je
vSechno na mych strankdch.

Cetl jsem to. Déle pak za rok 2018 v siti
RE/MAX nejlepéi v CR z jednoho tisice
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maklérd a 17. v Evropé z dvaceti ¢tyr tisic
makléra. Citite se jako celebrita?
To urcité ne.

Ziejmé ale nemate relevantni konkurenci?

Zase nemohu souhlasit - zndm celou fadu
pracovitych, poctivych a fundovanych makléi,
takze konkurenci rozhodné mam.

Co vas motivuje k tomu, byt nejlepsi?

Ale jé& o tom takhle neuvaZuji. Nejlepsi. Co je
to, nejlepsi? J& potiebuji védét a vidét, Ze jsem
uspésné dovedl do konce transakci, kdy jedna
strana chtéla prodat a nasla se ta druhd, kterd
chtéla koupit. Moje radost je pak v tom, Ze obé
strany jsou maximélné spokojené a bezpecné
prodaly nebo koupily. Jestli jsem realizoval ta-
kovych tispésnych transakei nejvice, pak to bylo
dano i velkym nasazenim. A postupné samo-
zfejmé i tim, Ze jsem si stdle 1épe osvojoval fi-
nesy a znalosti femesla.

Otakar Schuma — makléf¥
a jeho symboly uspéchu
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Myslite tfeba i odhad, cit pro cenu...?

Ano, to také. Ale to je pravé to, co prijde ca-
sem. Uplné nejdiive, hned od poc¢atku plati, Ze
pracujete poctivé pro klienta, ne pro penize.

To jsou vlastnosti dobrého maklére?

Jisté. Bez toho to nejde. I kdyZ miiZete mit
jednordzové uspéch, nepoctivost v jedndni vds
dfive nebo pozdéji doZene a o ten Uspéch pfi-
pravi.

Na cenu a jeji ur¢ovani uz jsme lehce
narazili. Co kdyZ se piedstavy prodavajiciho
lisi od vageho odborného odhadu az p#ili§?
Ito se stane. Nejdrive se snaZite klientovi pfed-
lozit argumenty a alespon snizit, ztlumit jeho
prehnané ocekdvdni -, ale mtiZe se klidné stat
ito, Ze mu doporucite cenu vys$si, neZ si on sdm
predstavoval. Nestdva se to Casto, ale stava se.
A kdyz ho v pripadé ,pfestielené“ ceny nepfe-
svédcite vy, pfesvédcéi ho zcela jisté trth. >
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Osou reédlné ceny je lokalita, jesté jednou lokalita
a pak teprve dalsi atributy.

Vy jste zprostiedkovatel — uprostied mezi
prodavajicim a kupujicim. Mél byste tedy byt
na strané prodavajiciho, pokud to byl on, kdo
vas jako klient oslovil. Co ale kdy?Z ptijde
kupujici s néjakou jinou piedstavou o cené...?
Moje pfedstava Uspésné transakce je jasnd -
oba museji byt spokojeni s tim, jak se prodej
zrealizoval. Pokud chce kupujici niZ$i cenu, ale
jd vim, Ze nds$ poZadavek - cena prodavajiciho
a v daném ptipadé i moje - je redlny, Ze madme
pfed sebou dalsi zdjemce, jednoznac¢né poradim
nepristupovat na sniZeni. Pokud ovsem vim, Ze
$iroko daleko neni na obzoru dalsi zdjemce,
a tenhle navrhuje kompromis rozumny, budu
radit i proddvajicimu, aby na néj pristoupil.

Pouzivate a doporucujete proces, ktery se
stale vice prosazuje a jenz se i u nas etabluje
pod anglickym terminem Home Staging?

Vim o ném a myslim si, Ze jde o metodu vhod-
nou jen pro nekteré typy nemovitosti. Luxusni,
specifické -, pak ano. Rozhodné v$ak jako velmi
dutleZitou povaZuji tpravu interiéru pfed nafo-
cenim, kterou zvlddne bud sdm majitel, nebo
zku$eny makléf ¢i profesiondlni fotograf ve spo-
luprdci s majitelem. Uklizend ¢istd nemovitost
bez spousty drobnosti na poli¢kdch je nezbyt-
nost pro kvalitni nafoceni a prezentaci. Nékdy
doporuéim proddvajicim pted prodejem nemo-
vitost vymalovat, aby tfeba i 30 let stard malba
nekazila prodej. Ménit ndbytek, nebo nastéhovat
novy na prodej standardni nemovitosti povazuji
za nadbyte¢né.

Jiz dva roky nejste ve svoji pivodni firme,
ale kdy? jste tam koncil, byl jste uz znamy
makléf, piesto vas potkavam zase jako ¢lena
firmy. Tentokrat sice fransizové, ale
majitelem je nékdo jiny nez vy. Pro¢?

Myslite, pro¢ jsem se po odchodu z Maximy
neudélal pro sebe? To se mé tehdy ptala celd
spousta lidi, znamych i ptatel. Samozfejmé jsem
tohle vSechno zvazoval. A dospél jsem k tomu,

Otakar Schuma

Kdyz mi
spokojeny klient
napiSe, ze byl
maximalné
spokojeny, je to
pro mé velika
radost.

Jako realitni maklér pracuje jiz 19. rokem, v ramci sité¢ RE/MAX makléfem
roku 2018, 1. misto v CR a 17.misto v celé Evrop&. Predtim 17 let
spolupracoval s Maxima reality a Uspésné zrealizoval pres 2650 prodejl

bytl, domU a pronajal celou fadu bytd. Celkem 15x vyhlasen nejlepsim
makléfem spole¢nostiV roce 2011 a 2012 zaroven plsobil jako
obchodni feditel spole¢nosti a jako vedouci oddéleni prodeje bytd.

48

Ze pro mé je lepsi byt ve firmé, kterd poskytuje
zdzemi - informacni, administrativni, technické,
pro odborny riist i pro procesovani transakci. Kdy-
bych si mél tohle v§echno vybudovat a neustale
zajistovat a kontrolovat, tak bych nemél dostatek
Casu na klienty a na samotny prodej nemovitosti.
Nemohl bych se kazdému piipadu vénovat
naplno, pofdd by bylo néco, co vyZaduje také po-
zornost a pritom vysledek nemusi viibec odpovi-
dat vynaloZené ndmaze a vloZenému ¢asu. J4 jsem
spokojeny tady - i proto jsem si vybral tuto firmu,
jednu z fetézce, pfitom velmi dobte vedenou
svymi majiteli, a nechystdm se to ménit.

Co déla znacku — firmu kvalitni?

Majiteli této kanceldfe RE/MAX jsou manzelé
Volflovi. Velice dbaji na povést a neberou kaz-
dého, uméji si mezi makléti vybirat. Pfitom po-
skytuji to profesiondlni zdzemi, které je tfeba,
a mdm tady vSechny podminky i pro sviij staly
rist odbornosti, i pro pohodu a dtaveéru klienta.
Rada z mych klienttl se mi opakované vraci,
nebo mé doporucuji, a jd jim v§em takhle mohu
stale zarucit ten nejlepsi servis a bezpe¢nou re-
alizaci obchodu.

Z kazdé odpovédi doslova vypadava, jak vas
tahle prace tési. Co je nani, Ze vas tak
uspokojuje?

Podivejte se do referenci. KdyZ mi spokojeny
klient napise, tteba jen ve dvou vétach, Ze byl
maximdlné spokojeny a Ze mé bude déle dopo-
rucovat, je to pro mé velikd radost.

A co penize? Obecné je predstava o tom, jak
jsou makléfi v baliku“ a vy tady o radosti
z pochvaly...

Véfte nebo nevéite, ale pochvala je v dnesni
dobé a v nasi spole¢nosti neskutecné dtilezitd
a kdyZ mdm ndro¢né obdobi ¢i pripad, staci si
nékterou z referenci precist a ¢loveéka to doslova
nabije. Tolik k pochvale a co se ty¢e financi, tak
nejdrive chci fici, Ze na provizi pro mé jsem pfi
praci v podstaté viibec nemél a nemam ¢as myslet
a je na poslednim misté. Vzdy je pro mé naprostd
priorita bezpec¢né realizovany obchod pro
vSechny strany. Nékde jsem slySel krdsnou vétu
- KdyzZ déléte svoji praci rdd a poctive, tak se pe-
néztm neubrdnite. Skvélé je, Ze diky tomu mohu
vzit rodinu i vicekrét za rok na krdsnou dovolenou
a manZelka, se kterou jsem jiz 24 let, nemusi do
pracovniho procesu a mutze zlistat doma. To je
pro mé velky bonus, ktery mi tato profese prinasi.
Asi je to proti duchu doby, ale je to veliky rozdil
jak pro syna, tak pro mne mit doma pohodu, pod-
poru a nemuset se o nic starat. CoZ je pro moji
praci ohromnd vyhoda. | red
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